
CONCEITO DE VIÉS

ENSINO NA ERA DA IA

IA



A importância de ensinar os alunos sobre

os problemas do viés na inteligência

artificial (IA) reside na necessidade de os

capacitar a questionar, analisar e lidar

com as respostas enviesadas fornecidas

pela IA. Ao compreender como o viés

afeta as respostas e decisões da IA, os

alunos desenvolvem competências de

pensamento crítico e tomada de decisão

informada. 

Além disso, o ensino dos problemas do viés

promove a equidade, a inclusão e a

consciência sobre a importância da

diversidade nos dados de treino,

preparando os alunos para enfrentar os

desafios éticos e sociais associados à

utilização da IA.

Isso permite que eles avaliem e

questionem as respostas da IA, contribuam

para a construção de um futuro digital

mais justo e equitativo e promovam a

conscientização sobre a importância da

diversidade nos dados de treino.

I N T R O D U Ç Ã O



Em primeiro lugar, é crucial que desenvolvam o sentido de consciência
crítica, devendo ser incentivados a questionar a informação
apresentada pela IA, a considerar diferentes perspetivas e a procurar
fontes de informação adicionais para obterem uma visão mais precisa.
 
Tal envolve verificar factos, consultar múltiplas fontes confiáveis e
estarem cientes das possíveis influências e limitações do sistema de IA.
Além disso, os alunos devem procurar aprimorar as suas competências
de literacia digital, o que inclui desenvolverem a capacidade de avaliar
a credibilidade e a qualidade das fontes de informação, bem como
entender os princípios básicos do funcionamento da IA.

C O M O  O S  A L U N O S  D E
P O D E M  D E F E N D E R  D O
D O  V I É S  E M  I A



 A IA pode exibir viés quando é treinada com conjuntos de dados que
não representam adequadamente a diversidade da população, o que
pode resultar em respostas que não são representativas dos diferentes
grupos ou perspetivas.

A L G U N S  T I P O S  D E  

V I É S  D E  A M O S T R A G E M

V I É S  E M  I A

A IA pode apresentar viés ao selecionar e priorizar determinadas fontes
de informação, ignorando outras perspetivas ou evidências que podem
ser relevantes, o que pode levar a uma visão limitada e parcial das
questões.

V I É S  D E  S E L E Ç Ã O  D E  F O N T E S



A IA pode exibir viés em relação ao uso de certos termos ou palavras,
refletindo preferências ou associações culturais específicas, o que
pode influenciar a forma como as respostas são formuladas e
percebidas pelos utilizadores.

V I É S  L I N G U Í S T I C O

A IA pode reforçar e ampliar visões extremas ou polarizadas ao
fornecer respostas que favorecem certas ideologias ou crenças,
podendo contribuir para a fragmentação da sociedade e dificultar o
diálogo construtivo.

V I É S  D E  P O L A R I Z A Ç Ã O

A IA pode exibir viés ao tratar certos grupos de maneira injusta ou
discriminatória com base em características como género, raça ou
etnia, o que pode resultar em respostas que perpetuam estereótipos ou
discriminação.

V I É S  D E  G É N E R O ,  R A Ç A  E  E T N I A



A IA pode apresentar viés ao procurar e enfatizar informações que
confirmam as crenças ou expectativas preexistentes dos utilizadores, o
que pode reforçar bolhas de filtro e impedir a exposição a diferentes
perspetivas.

V I É S  D E  C O N F I R M A Ç Ã O

A IA pode apresentar viés ao excluir certos grupos ou perspetivas,
resultando em respostas que não levam em consideração as suas
necessidades, experiências ou contribuições. 
Isso pode levar à marginalização e invisibilidade de certos grupos.

V I É S  D E  E X C L U S Ã O



A IA pode exibir viés ao interpretar e gerar respostas numa
determinada linguagem ou cultura, favorecendo certos estilos de
comunicação ou conhecimentos específicos, o que pode levar a uma
falta de inclusão e compreensão de diferentes culturas e formas de
expressão.

V I É S  D E  L I N G U A G E M  O U  C U L T U R A L

A IA pode apresentar viés em relação a regiões geográficas
específicas, resultando em respostas que são mais relevantes ou
precisas para determinadas áreas do mundo, em detrimento de outras,
contribuindo para gerar uma visão distorcida ou desequilibrada das
informações.

V I É S  G E O G R Á F I C O



A IA pode exibir viés ao não considerar plenamente o contexto social
em que uma pergunta é feita, resultando em respostas que podem não
ser adequadas ou relevantes para certos grupos sociais, o que pode
levar a uma falta de sensibilidade cultural ou social nas respostas.

V I É S  D E  C O N T E X T O  S O C I A L

A IA pode apresentar viés na representação de determinados
conceitos, ideias ou grupos, refletindo visões distorcidas ou
estereotipadas, levando a respostas que não refletem adequadamente
a complexidade e diversidade do mundo real.

V I É S  D E  R E P R E S E N T A Ç Ã O

A IA pode exibir viés ao não levar em consideração o contexto em que
uma pergunta é feita, resultando em respostas que são inadequadas ou
irrelevantes para a situação específica, o que pode levar a mal-
entendidos e falta de utilidade das respostas.

V I É S  D E  C O N T E X T O



A IA pode exibir viés ao lidar com questões de privacidade e
segurança, resultando em respostas que podem violar a privacidade
dos utilizadores ou ignorar preocupações relacionadas com a
segurança dos dados, podendo comprometer a confiança e a
segurança dos indivíduos.

V I É S  D E  P R I V A C I D A D E  E  S E G U R A N Ç A

A IA pode exibir viés ao priorizar ou destacar certos tipos de
informações, eventos ou pessoas em detrimento de outros. Isso pode
levar a uma visão distorcida da realidade, onde certos aspetos são
hiper-representados, enquanto outros podem ser negligenciados.

V I É S  D E  V I S I B I L I D A D E

A IA pode apresentar viés ao ter acesso desigual a certas fontes de
informação, resultando em respostas que são parciais ou
desequilibradas, podendo tal ocorrer devido a restrições de acesso a
determinados dados ou fontes, devido a questões de privacidade ou
propriedade intelectual.

V I É S  D E  A C E S S O  À  I N F O R M A Ç Ã O



A IA pode exibir viés ao priorizar informações ou respostas com base
na sua popularidade ou prevalência nos media ou nas redes sociais, em
vez da sua validade ou precisão, o que pode levar a uma
sobrevalorização de ideias ou tendências populares,
independentemente da sua fundamentação.

V I É S  D E  P O P U L A R I D A D E

A IA pode apresentar viés ao dar mais peso ou relevância a
informações recentes em detrimento de informações mais antigas,
mesmo que a validade das informações não dependa da sua
cronologia. Isso pode levar a uma visão distorcida ou incompleta de um
determinado tópico.

V I É S  T E M P O R A L



Os utilizadores podem desenvolver um viés de confiança cega na IA,
assumindo que todas as respostas fornecidas são precisas e
imparciais. Tal pode levar a uma aceitação acrítica das informações,
sem a devida verificação ou consideração de possíveis vieses.

V I É S  D E  C O N F I A N Ç A  C E G A

A IA pode exibir viés ao preencher informações ausentes ou
incompletas com base em suposições ou padrões existentes, o que
pode levar a conclusões imprecisas ou tendenciosas. Isso pode ocorrer
quando a IA tenta "adivinhar" a intenção do utilizador ou preencher
lacunas no conhecimento.

V I É S  D E  A U T O P R E E N C H I M E N T O

A IA pode exibir viés por meio do uso de linguagem subtil, como
escolha de palavras ou estrutura de frase, que podem influenciar as
perceções e opiniões dos utilizadores, podendo ser especialmente
problemático quando a IA é usada para gerar conteúdo persuasivo ou
político.

V I É S  D E  L I N G U A G E M  S U B T I L



A IA pode exibir viés ao fornecer respostas previsíveis ou
estereotipadas, sem levar em consideração a singularidade dos
indivíduos ou situações, o que pode levar a respostas simplistas, ou
generalistas, que não capturam a complexidade das questões.

V I É S  D E  P R E V I S I B I L I D A D E

A IA pode exibir viés ao priorizar certos tipos de informações em
detrimento de outros, resultando em respostas que são tendenciosas
ou desequilibradas, o que pode ocorrer quando certos tópicos são
favorecidos ou quando há uma falta de diversidade nas fontes de
informação utilizadas.

V I É S  D E  P R I O R I Z A Ç Ã O  D E  I N F O R M A Ç Õ E S



A IA pode exibir viés ao ajustar as suas respostas com base no perfil,
histórico ou preferências do utilizador, podendo levar a uma limitação
da exposição a diferentes perspetivas e informações divergentes.

V I É S  D E  R E S P O S T A  B A S E A D A  N O
U T I L I Z A D O R



Em primeiro lugar, é crucial que os alunos desenvolvam o sentido de
consciência crítica, devendo ser incentivados a questionar a informação
apresentada pela IA, a considerar diferentes perspetivas e a procurar
fontes de informação adicionais para obterem uma visão mais precisa.
 
Tal envolve verificar factos, consultar múltiplas fontes confiáveis e
estarem cientes das possíveis influências e limitações do sistema de IA.
Além disso, os alunos devem procurar aprimorar as suas competências
de literacia digital, o que inclui desenvolverem a capacidade de avaliar a
credibilidade e a qualidade das fontes de informação, bem como
entender os princípios básicos do funcionamento da IA.

C O N C L U S Ã O


